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Мета — проаналізувати дані літератури щодо особливостей булінгу в дітей, його вплив на психічне і фізичне здоров’я; визначити шля-
хи подолання і заходи профілактики наслідків цього стану під час воєнного вторгнення в Україну. 
Проведено пошук даних у наукометричних базах, зроблено огляд сучасної вітчизняної і зарубіжної медичної літератури, періодичних 
публікацій та офіційних електронних  ресурсів. Огляд літератури показав, що проблеми шкільного булінгу і пов’язані з ним наслідки 
погіршують не тільки психічне і фізичне здоров’я, але й чинять негативний вплив на якість освіти підростаючого покоління. Наведе-
но та проаналізовано статистику булінгу щодо кількості складених адміністративних протоколів у школах України за 2019–2023 рр.  
При цьому правозахисними організаціями відмічено, що в умовах воєнного стану булінг модифікувався і став латентним. Наголошено, 
що випадки булінгу мають причинно-наслідковий зв’язок із психічним та фізичним здоров’ям у дорослому віці. Зазначено, що з 2020 р. 
в Україні та в цілому по світі відзначається Міжнародний день боротьби з насильством і булінгом у школі. Описано форми боулінгу, типи 
агресії та стилі поведінки. Відмічено, що серед вагомих причин поширення булінгу є, на жаль, його ігнорування дорослими. Акценто-
вано, що найчастіше від булінгу потерпають діти, які чимось відрізняються від інших. Зазначено, що в умовах воєнного стану шкільний 
булінг виникає частіше щодо тимчасово переміщених осіб. Підкреслено, що вирішення проблеми шкільного булінгу можливе за умови 
дотримання в роботі принципу комплексності між адміністрацією закладу, її працівниками та батьками. Наведено основні суб’єкти  
у сфері запобігання та протидії насильству, які надають допомогу за межами освітніх установ. Показано, що допомога та профілак-
тика булінгу полягає в тому, щоб навчити дитину протистояти віктимізації. Відмічено роль шкільної медсестри в мультидисциплінарній 
команді медиків у подоланні проблем шкільного булінгу та його наслідків. Виокремлено рекомендації для пошуку інформації щодо 
організацій, які займаються проблемами булінгу, на сайті Міністерства освіти і науки України. Вказано, що найефективнішими діями, 
які сприяють зниженню кількості випадків насильства в освітньому середовищі, є проведення систематичних просвітницьких заходів із 
ненасильницької поведінки, впровадження якісних профілактичних програм та пропагування антибулінгової політики.
Автори заявляють про відсутність конфлікту інтересів.
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Purpose — to analyze data from the literature on the characteristics of bullying, its impact on the mental and physical health of children,  
and ways to overcome and prevent the consequences of this condition during the military invasion of Ukraine. 
For this, a search in scientometric databases was carried out, and a review of modern domestic and foreign medical literature, periodical 
publications, and official electronic resources was made. A review of the literature was conducted, which showed that the problems of school 
bullying and the consequences associated with it worsen not only mental and physical health but also have a negative impact on the quality 
of education of the younger generation. Bullying statistics regarding the number of completed administrative protocols in Ukrainian schools 
from 2019 to 2023 are given and analyzed. At the same time, human rights organizations noted that bullying was modified and became latent 
under martial law. It is emphasized that cases of bullying have a causal relationship with mental and physical health in adulthood. It is noted that 
starting in 2020, our country and the whole world will be celebrating the International Day of Combating Violence and Bullying at School. Forms 
of bulling, types of aggression and styles of behavior are described. It was noted that one of the important reasons for the spread of bullying  
is, unfortunately, its ignoring by adults. It is emphasized that children who differ in some way from others suffer most often from bullying.It is noted 
that under martial law, school bullying occurs more often in relation to temporarily displaced persons. It is emphasized that solving the prob-
lem of school bullying is possible through compliance with the principle of comprehensiveness between the administration of the institution,  
its employees, and parents. The main actors in the field of violence prevention and countermeasures who provide assistance outside ed-
ucational institutions are listed. It is noted that the help and prevention of bullying consists of teaching the child to resist victimization. The 
role of the school nurse in the multidisciplinary medical team in overcoming the problems of school bullying and its consequences is noted. 
Recommendations for searching for information on organizations dealing with bullying issues on the website of the Ministry of Education and 
Culture of Ukraine are highlighted. It is emphasized that the most effective actions that contribute to reducing the number of cases of violence  
in the educational environment are systematic educational activities on non-violent behavior, implementation of high-quality preventive pro-
grams, and the promotion of anti-bullying policies.
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Вступ

На сьогодні стан психічного і фізичного 
здоров’я дітей України та його погіршен-

ня безпосередньо пов’язані з повномасштаб-
ним військовим вторгненням сусідньої держа-
ви-агресорки. В умовах війни не залишається 
без уваги таке соціальне явище, як шкільний 
булінг/цькування (від англ. to bull — пересліду-
вати) і пов’язані з ним наслідки на підконтроль-
ній Україні території. Явище булінгу є дуже 
поширеною, складною і потенційно шкідливою 
формою насильства серед дітей та підлітків.  
Цькування визначається як небажана, агресив-
на поведінка, що повторюється або має потен-
ціал для повторення. Булінг також передбачає 
реальний або уявний дисбаланс між елемента-
ми соціальної системи. Він спрямований на те,  
щоб завдати шкоди жертві або створити їй дис-
комфортні умови перебування [26]. Правоза-
хисні організації в Україні наголошують, що 
в умовах війни булінг модифікувався (булінг 
щодо тимчасово переміщених дітей через їхню 
«русифікацію», кібербулінг) і став латентним. 
Така зміна відбулася під впливом масового пе-
реселення українських дітей як у середині дер-
жави, так і за її межі. Через це під час воєнно-
го стану випадки агресії, насилля і конфліктів  
у шкільному середовищі та поза ним є таки-
ми, що не виявляються. Доведено, що булінг 
не лише завдає шкоди здоров’ю дитини, але й 
погіршує якість освіти, порушуючи при цьому 
право кожної дитини на безпечне освітнє сере-
довище, фізичну та психологічну безпеку [15].  

За даними Всесвітньої організації охорони 
здоров’я (ВООЗ), понад 100 млн дітей у всьо-
му світі помирає щороку від насильства, у то-
му числі від тяжкого домашнього насильства 
[27]. Результати опитування в 40 країнах, що 
розвиваються, показали, що в середньому 42% 
хлопчиків і 37% дівчат стикалися або зазнава-
ли цькування. Результати тривалих досліджень 
щодо наслідків булінгу засвідчили, що віктимі-
зація внаслідок булінгу, особливо в підлітковому  
віці, може серйозно погіршити фізичне, психічне 
і соціальне функціонування дитини та призве-
сти до ризикованої поведінки, тривоги, депресії, 
зниження рівня академічних досягнень, суїци-
дальних думок, суїцидальної поведінки або са-
моушкодження [7,18,20,30]. За даними Міні-
стерства освіти і науки України, що базуються 
на дослідженнях UNICEF/ESPAD, проведених 
у 2018 р., близько 24% дітей в Україні віком  
від 11 до 17 років  стали жертвами булінгу;  

48% боялися розповісти про випадки булін-
гу; 44% спостерігали булінг, але не втручалися,  
бо їм було страшно. На сьогодні ВООЗ кла-
сифікує булінг серед дітей як серйозну про-
блему охорони здоров’я, яка підвищує ризик 
погіршення соціальних і освітніх результатів   
у подальшому житті осіб, що його зазнали.  
Результати проспективних досліджень, які роз-
кривають наслідки знущань у дитинстві та їх-
ній негативний вплив на доросле життя, дово-
дять, що випадки булінгу мають причинно-на-
слідковий зв’язок щодо проблем із психічним 
здоров’ям у дорослому віці, зокрема таких як 
депресія, тривога, суїцидальність, а також із 
фізичним здоров’ям (артеріальна гіпертен-
зія, виразкова хвороба, цукровий діабет тощо).  
Динаміка булінгу консолідується повторюва-
ними і тривалими епізодами знущань. При цьо-
му хулігани накопичують владу, а жертва її по-
збавляється. Віктимізований поступово втрачає 
здатність захищатися і стає дедалі більш враз-
ливим до психологічного стресу. Внаслідок чо-
го проблема цькування і насильства в шкільно-
му середовищі стає перепоною для всебічного  
розвитку дитини [2,10,23].

Доведено, що в дитячому віці тривалі фізичні 
та психічні навантаження, які перевищують віко-
ву норму (зокрема внаслідок булінгу), призво-
дять до порушення функціонування окремих 
органів і систем та можуть проявлятися психо-
соматичними розладами. До проявів, пов’яза-
них із булінгом і стресом, належать тахікардія, 
аритмія, гіпертонія, біль голови, мігрень, роз-
лади дихання (частота, глибина, співвідношен-
ня вдиху до видиху) і травлення (діарея, закре-
пи, метеоризм) тощо. Вплив булінгу і, як наслі-
док, тривалого стресу на фізичне здоров’я дітей  
характеризується також зниженням реактив-
ності імунної системи та зростанням частоти 
інфекційних захворювань. Надмірний викид 
гормона адреналіну/норадреналіну чинить не-
гативний вплив на серцево-судинну систему,  
що проявляється підвищенням артеріального 
тиску, тахікардією, аритмією [8,21]. 

Статистика булінгу щодо кількості скла-
дених адміністративних протоколів у школах 
України за 2019–2023 рр. дає змогу оцінити ди-
наміку цього явища: 2019 р. — 334 адміністра-
тивні протоколи; 2020 р. — 253; 2021 р. —  
336; 2022 р. — 116; 2023 р. — 99 адміністра-
тивних протоколів за перші 4 місяці. За дани-
ми офіційної статистики, з початком воєнних  
дій в Україні протягом 2022 р. кількість скла-
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дених адміністративних протоколів за статтею 
173–4 Кодексу України про адміністративні 
правопорушення різко зменшилася. В Управ-
лінні ювенальної превенції Національної полі-
ції України це пояснили тим, що з початком 
повномасштабного вторгнення в Україну учні 
та заклади освіти були змушені масово перемі-
щатися. У 2023 р. частота звернень із причи-
ни булінгу/кібербулінгу знову зросла [14,17]. 
Тому виявлення і попередження відхилень у 
психічному та фізичному здоров’ї дітей уна- 
слідок булінгу є актуальною проблемою в 
педіатрії, що потребує мультидисциплінарного  
підходу до її вирішення під час воєнного стану.
Мета дослідження — проаналізувати дані 

літератури щодо особливостей булінгу в дітей, 
його впливу на психічне і фізичне здоров’я; 
визначити шляхи подолання і заходи профілак-
тики в умовах воєнного стану.

Згідно з рішенням ЮНЕСКО, щороку  
в перший четвер листопада з 2020 р, у цілому по 
світі та в Україні відзначається Міжнародний 
день боротьби з насильством і булінгом у школі 
[11,25]. Цей день став важливим нагадуванням 
усім дорослим, що будь-яка форма насильства, 
пов’язаного зі школою, порушує право учнів на 
освіту, здоров’я та добробут.

Булінг може мати такі форми, як психологіч-
на, фізична, економічна, електронно-комуніка-
тивна (кібербулінг) і сексуальне насильство, 
що вчиняється стосовно дитини. Крім того, 
виділяють також типи агресії: пряма (фізич-
на/вербальна) і непряма. Прямий булінг — це 
такі прояви фізичної агресії, як штовхання, уда-
ри, кусання, щипання, плювання, обзивання,  
залякування. Непрямий булінг — це пасивно- 
агресивне поводження з жертвою, коли її ізо-
люють, вилучають із колективу, принижують 
ненависними поглядами, непристойним жеста-
ми, ранжують як найгіршу, поширюють плітки, 
пишуть образливі графіті. Поряд із терміном 
«булінг» зустрічається схожий до нього термін 
«мобінг» (від англ. mob — натовп/юрба). Про-
те між ними існує певна різниця. Вона поля-
гає в тому, що мобінг — це коли натовп нападає  
на одну особу, тобто всі проти одного, а булінг — 
коли одна особа (нападник) залякує іншу осо-
бу (віктимізовану). Унаслідок таких дій може 
бути заподіяна шкода психічному і фізичному 
здоров’ю постраждалої особи. До проявів пси-
хологічного булінгу належать поширення об-
разливих чуток, принизливі погляди, образливі 
рухи (тілом, міміка обличчя, жести), ігноруван-

ня, ізоляція, шантаж, погрози, жарти, маніпуля-
ції тощо. Характеристикою фізичного булінгу 
можуть бути нанесення тілесних ушкоджень, 
бійки, стусани, ляпаси, штовхання, підніж-
ки, зачіпання, небажані дотики, «сканування»  
тіла тощо. Економічний булінг означає ви-
магання грошей, пошкодження/відбирання/
знищення одягу та інших особистих речей. Кі-
бербулінг передбачає приниження за допомо-
гою цифрових технологій на платформах об-
міну інформацією (цькування з мобільних те-
лефонів  /  гаджетів), через соціальні мережі  /  
інтернет-платформи шляхом використання  
неоднозначних фото, відеозйомок із бійка-
ми, словесних принижень тощо. Сексуальним 
булінгом вважаються жарти, образи/погрози 
сексуального характеру, принизливі погляди, 
вульгарні рухи/жести, прізвиська сексуального 
характеру, зйомки в роздягальнях тощо. Важ-
ливими ознаками булінгу є систематичність 
і повторюваність дій; наявність трьох сторін: 
кривдника/хулігана/агресора (булера), потер-
пілого/жертви/віктимізованого і спостерігачів. 
При цьому кривдник застосовує дії, що завда-
ють шкоду психічному і фізичному здоров’ю 
потерпілого. Наслідками булінгу є страх, три-
вога, соціальна ізоляція жертви або її підпо-
рядкування інтересам кривдника. Найбільш  
вразливими до булінгу вважаються сором’яз-
ливі/замкнуті/закриті для спілкування діти 
через власний зовнішній вигляд, стан здоров’я, 
зразкову поведінку, успішність/неуспішність, 
певні життєві/сімейні обставини тощо [28,29].

На початку 70-х років ХХ століття норвезь-
кий психолог Дан Ольвеус розробив Програму 
превенції булінгу у світі, у якій описав типові 
риси всіх учасників булінгу: булера, віктимі-
зованого, спостерігачів. Зокрема, учений від-
мітив, що булери, переслідуючи власні цілі, від-
чувають сильну потребу домінувати і підпоряд-
ковувати собі інших. Вони імпульсивні, зухвалі 
та агресивні у ставленні до батьків/вчителів; не 
виявляють співчуття до своїх жертв; зазвичай 
фізично сильніші за них; виділяються зовніш-
ністю, манерою поведінки, одягом; мають до-
сить велике коло друзів або однодумців; беруть 
на себе роль виконавця групової волі, — у ре-
зультаті чого виникає булінг. За Даном Ольве-
усом, жертви булінгу характеризуються як по-
лохливі, вразливі, замкнуті, сором’язливі, три-
вожні, невпевнені в собі особи. Віктимізовані 
мають низьку самооцінку; схильні до депресії; 
часто не мають жодного близького друга; успіш-
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ніше спілкуються з дорослими, ніж з одноліт-
ками. Це діти, які не можуть себе захистити;  
вони фізично слабші за ровесників; мовчазні, 
уникають певних місць у школі, під час перерви 
залишаються сидіти в класі. Найчастіше жерт-
вами стають особи, не залучені до активних гру-
пових процесів, тримаються одноосібно, менш 
товариські. Вони інколи більш обдаровані і та-
лановиті, але їх не люблять у групі, тому вони 
аутсайдери. Проте в об’єктивній реальності бу-
лером і жертвою може стати будь-хто, навіть без 
ознак відповідності цьому переліку. Щодо ти-
пових рис спостерігачів, то це діти з кола кривд-
ника, однокласники, випадкові учні, тобто всі,  
хто бачив ситуацію булінгу. Для них харак-
терними є відчуття провини, власного безсил-
ля, нерозуміння власної ролі. Вчений відмітив,  
що в цькуванні мають значення не стільки ін-
дивідуальні риси дитини, скільки її місце  
в групі [16].

Проблеми та виклики російсько-української 
війни засвідчили, що найчастіше в дітей відмі-
чаються панічні атаки через перебування в схо-
вищах і шкільний булінг тимчасово переміще-
них осіб. У повсякденному житті дуже важли-
во вчасно розпізнати дитину, яка стала жертвою 
булінгу. Вона не одразу наважиться розпові-
сти про те, що її булять. Тому слід уважно 
аналізувати зміни в поведінці дитини та мож-
ливі зовнішні ознаки булінгу: розірвані зошити  
і підручники, поламані особисті речі/іграшки, 
забруднений крейдою/болотом або розірваний 
одяг, жувальна гумка у волоссі, образливі або 
принизливі відео в соціальних мережах тощо. 
Наслідки булінгу, як і сам булінг, завжди мають 
прояви серед усіх його учасників (жертва/бу-
лер/спостерігачі). Характерними психологіч-
ними ознаками жертв булінгу є страх, триво-
га, замкнутість, безсоння, погіршення здоров’я, 
низька самооцінка, шкідливі залежності, потра-
пляння під негативний вплив, агресія, самот-
ність, суїцидальні настрої. Наслідками булін-
гу для булерів є агресивна поведінка, прояви  
насильства, часте скоєння правопорушень, 
байдужість до почуттів інших, невміння спіл-
куватися спокійно, у подальшому — відтор-
гнення колом друзів (через сприйняття булера  
як агресора); непорозуміння з батьками, педа-
гогами; як наслідок — перебування в постій-
ному конфлікті; погіршення здоров’я. Щодо  
спостерігачів, то для них характерним є втяг-
нення в ситуацію булінгу, небезпечність середо-
вища, втрата довіри з боку шкільного оточення, 

почуття провини, пригнічений стан, депресія, 
погіршення здоров’я [1].

Трапляються ситуації, у яких дитині склад-
но відмовитися від небезпечної пропозиції,  
відкрито висловити власні почуття, попро-
сити кого-небудь про допомогу або відстояти  
свої права. У таких випадках кожен обирає 
один із трьох стилів поведінки: пасивний, агре-
сивний або асертивний (від англ. assertiveness — 
напористість, впевненість). Пасивна поведін-
ка проявляється небажанням висловлювати  
власні погляди або так званим «прилашту-
ванням знизу», невмінням відмовити агресо-
ру навіть тоді, коли це небезпечно. Агресив-
на поведінка/агресивний стиль спілкування  
характеризуються «прилаштування звер-
ху», здійсненням нападів на опонента, через  
те, що він «не такий». Агресивна особа травмує 
оточуючих, нехтуючи ввічливістю, вдається  
до лайки, погроз і фізичного насилля.  
Через це її бояться, уникають, не люблять і 
можуть звинуватити навіть у тому, чого вона  
не робила. Асертивна поведінка, або пар-
тнерський (на рівних) стиль спілкування —  
це коли особа вміє домовитися або ввічливо/
рішуче відмовитися від того, у чому не зацікав-
лена, бо це може бути небезпечним. Асертив-
ну поведінку вважають гідною, впевненою,  
дипломатичною [5].

У репрезентативному перехресному стан-
дартизованому опитуванні [3], проведеному 
D. Baier та співавт. (2018), виявлено, що кі-
бербулінг має один із найбільших впливів на 
психічне здоров’я підлітків [19]. Далі за часто-
тою були реляційні/соціальні булінги з боку 
однолітків і вчителів. Також на психічне здо-
ров’я значно впливав сексуальний кібербулінг. 
Вивчення впливу різних форм булінгу на 
психічне здоров’я підлітків виявило, що внаслі-
док знущань хлопчики і дівчатка відчували себе 
самотніми, а також боялися повторної віктимі-
зації (жертовності). Хлопчики частіше стика-
лися з фізичним або словесним залякуванням, 
а дівчатка — більшою мірою з реляційним/со-
ціальним залякуванням, пов’язаними з міжосо-
бистісними стосунками і через поширення чу-
ток. При цьому шкільний булінг чинив більший 
негативний психологічний вплив на дівчаток, 
ніж на хлопчиків. Важливим фактором, який 
впливав на психічне здоров’я підлітків, були 
форма та частота знущань. Доведено, коли над 
підлітками частіше знущалися, тоді вони відчу-
вали сильнішу депресію [6,18].
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За результатами дослідження ЮНІСЕФ, 
проведеного в Україні, з проблемою булін-
гу серед школярів стикалися 67% дітей віком  
від 11 до 17 років, а жертвами цього явища вва-
жалися 24% дітей [22]. Найчастіше діти підда-
валися цькуванню з боку однолітків. Опитуван-
ня враховувало період протягом трьох остан-
ніх місяців. Результати опитування, за даними 
U-Report (цифрової платформи ЮНІСЕФ), 
свідчать, що серед вагомих причин, які призво-
дили до поширення булінгу і заслуговували на 
увагу, було ігнорування булінгу з боку дорос-
лих (37%). Найчастіше від булінгу потерпали 
діти, які чимось відрізнялися від інших (71,1%): 
не мали сучасних гаджетів, одягу (56,9%);  
були фізично слабшими (34,0%) тощо. За да-
ними опитування, булерами  найчастіше висту-
пали особи, які мали лідерські якості (27,6%), 
зокрема, були фізично сильнішими (19,8%). 
Частіше ними були хлопці (20,8%).

Безсумнівно, що на шкільному рівні вирі-
шальна роль у протидії булінгу та попере- 
дженню його наслідків належить педагогам. 
Тільки в разі дотримання принципу комплекс-
ності, що полягає в організації тісного контакту  
між адміністрацією закладу, педагогами, бать-
ками, шкільними медсестрами та практикую-
чими/шкільними психологами, можливе вирі-
шення цієї проблеми. Тому на заклади освіти 
покладена важлива роль у формуванні поглядів 
та навичок, необхідних для уникнення і запобі-
гання булінгу, та в створенні умов для здобуття 
дітьми знань у безпечному освітньому середо-
вищі [9,24].   

Суспільству слід постійно доносити ін-
формацію до підростаючого покоління про  
відповідальність за прояви булінгу, бо незнан-
ня законів не звільняє від адміністративної 
відповідальності. Якщо вік булера до 16 років, 
відповідальність несуть батьки або особи, які  
їх представляють. Розмір штрафу становить 
від 50 до 200 мінімальних доходів громадян 
або громадські роботи від 20 до 60 годин. Якщо  
булеру виповнилося 16 років, відповідальність 
стає особистою. Штраф і тривалість громадсь-
ких робіт є аналогічними. До суб’єктів у сфері 
запобігання та протидії насильству за межами 
освітніх установ належать служба у справах  
дітей; уповноважені підрозділи органів Націо-
нальної поліції України: департамент превен-
тивної діяльності, патрульна служба Міністер-
ства внутрішніх справ, підрозділи ювенальної 
превенції Національної поліції (профілактика 

адміністративних і кримінальних правопору-
шень серед дітей), служба дільничних офіцерів 
поліції; органи управління освітою; установи 
та заклади охорони здоров’я; центри з надан-
ня безоплатної вторинної правової допомоги;  
прокуратура, суди; уповноважені органи з пи-
тань пробації (нагляд за правопорушником  
без позбавлення волі) [24].

Допомога та профілактика булінгу поля-
гає в тому, щоб дитина навчилася протистоя-
ти перетворенню на жертву. Оскільки булінгу 
не можна протистояти наодинці, першим кро-
ком з боку жертви має стати відверта розмова  
з тим, кому вона довіряє: батьки, шкільний пси-
холог, вчитель, соціальний педагог, спортив-
ний тренер, старший брат/сестра, інші родичі, 
медіатор (нейтральний фахівець, який допо-
магає сторонам конфлікту у його врегулюван-
ні). Якщо дитині важко про це говорити, тоді 
слід викласти факт булінгу в письмовій формі  
(паперовому/електронному варіанті) та пе-
редати/надіслати на електронну пошту або 
якийсь месенджер (Viber/Telegram/WhatsApp) 
тій особі, якій дитина довіряє. Батькам жертви 
необхідно поговорити з батьками кривдника. 
Жертві рекомендується глибоко подихати, по-
рахувати до десяти, починати писати протест-
ний текст у гаджеті/на папері тощо. Важливо 
уникати відлюдних «закутків», де відбуваєть-
ся цькування. Триматися поруч із тими, хто  
може тебе захистити, на кого можна розрахо-
вувати в разі чергового булінгу. Якщо булінг  
дійшов до пошкодження речей, фізичних 
розправ, крадіжок, слід звернутися до полі-
ції. Якщо школярі бачать, що хтось страждає  
від булінгу, необхідно чим скоріше покликати 
дорослих, пропонуючи допомогу. Якщо відбу-
вається кібербулінг у мережі Інтернет, потріб-
но блокувати тих, хто ображає. Позитивний ре-
зультат дає приєднання до креативних груп, які 
дають змогу себе проявити: художня/музична/
балетна/спортивна школа тощо. Коло однодум-
ців і заняття творчістю допомагають підвищити 
самооцінку, поліпшити самопочуття та роблять 
дитину щасливішою. Режим дня, раціональне 
харчування, фізичні вправи, достатній сон від-
повідно до віку допоможуть почуватися спокій-
ніше, впевненіше та краще як фізично, так  
і морально [1].

Сучасна шкільна та медична реформи вима-
гають також певних змін у наданні медичних 
послуг в українських школах. Тому не слід за-
лишати поза увагою роль та місце шкільної ме-
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дичної сестри, яка виконує важливу функцію 
зв’язку між первинної ланкою медичної допо-
моги та системою освіти. Насамперед ця роль 
виокремлюється саме під час надання долікар-
ської медичної допомоги у вирішенні питань 
шкільного булінгу. Відповідно до запровадже-
них реформою нововведень, які розширили 
перелік обов’язків шкільної медичної сестри, 
сучасне медичне обслуговування учнів потре-
бує від неї нового/вищого рівня підготовки та 
відповідальності. Серед багатьох ключових на-
прямків її роботи слід відмітити нагляд за фі-
зичним і психічним здоров’ям дітей та співпра-
цю зі шкільним психологом [13].

Педіатри/сімейні лікарі, практичні/шкільні 
психологи, дитячі неврологи, психіатри та ін-
ші спеціалісти мультидисциплінарної коман-
ди повинні бути готові до виявлення/викрит-
тя проявів булінгу та нести відповідальність 
щодо розголошення фактів шкільного булінгу 
і пов’язаних із ним наслідків для здоров’я. Для 
цього слід бути не тільки висококваліфікова-
ним спеціалістом, але й добре обізнаним що-
до структури спеціалізованих служб, куди діти  
з батьками можуть звернутися в разі шкільно-
го булінгу. На сайті Міністерства освіти і нау-
ки України можна знайти інформацію щодо ор-
ганізацій, які займаються проблемами булінгу  
в нашій країні. Серед них, зокрема, UNICEF  
(інформування батьків і дітей про булінг та про-
тидія йому); Благодійний фонд «Kiddo» (проти-
дія булінгу); Український фонд «Благополуччя 
дітей» (вчить дитину захищати себе); Громад-
ська організація «Студена» (недискримінацій-
не навчання); Міжнародний жіночий правоза-
хисний центр «Ла Страда—Україна» (протидія  
насильству в сім’ї та школі); Docudays UA  
(кампанія проти кібербулінгу) та інші [4,12].

Висновки
В умовах воєнного стану та масового  

переміщення цивільного населення із  
зони бойових дій особливостями булінгу  
є його латентність (за рахунок зменшен-
ня кількості офіційних звернень до поліції)  
та модифікація (булінг «тимчасово перемі-
щених осіб», кібербулінг). Реальними наслід-
ками шкільного цькування стають погіршен-
ня психічного і фізичного здоров’я дітей та не-
гативний вплив булінгу на якість освітнього  
процесу.

Важлива роль у формуванні навичок щодо 
профілактики шкільного булінгу та створенні 
безпечного освітнього середовища покладена 
на національні заклади освіти. Вирішення про-
блеми шкільного цькування базується на до-
триманні принципу комплексності в роботі між 
адміністрацією освітнього закладу, педагогами, 
батьками, шкільними медсестрами, практикую-
чими/шкільними психологами і правоохорон-
ними органами.

Найефективнішими діями, які сприяють 
зниженню кількості випадків насильства в 
освітньому середовищі, є проведення система-
тичних просвітницьких заходів із ненасильни-
цької поведінки, впровадження якісних про-
філактичних програм і пропагування анти-
булінгової політики.

Під час повномасштабного вторгнення на-
дання допомоги щодо подолання наслід-
ків булінгу, які призвели до порушень у стані 
психічного і фізичного здоров’я дитини, прово-
диться закладами охорони здоров’я, які забез-
печують мультидисциплінарний підхід у вирі-
шенні цієї проблеми.

Автори заявляють про відсутність конфлік-
ту інтересів.
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